Programas de mensajería instantánea y videoconferencia,
 CFIE de Benavente y Zamora
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¿Qué es?: 
Sistema de comunicación diseñado para llevar a cabo encuentros a distancia en tiempo real. 
    Permite la interacción visual, auditiva y verbal entre los asistentes.
Considero que la videoconferencia es un elemento educativo altamente motivador para nuestros alumnos cuando realizan actividades con compañeros de otros centros ya que pueden verse y hablar, seguro que se le puede sacar mucho partido para actividades conjuntas que requieran "cercanía" de los participantes. 
En nuestro C.R.A. se han realizado actividades de preparación de teatro, canciones, disfraces,... entre alumnos de las distintas aulas de los pueblos. De este modo no es necesario el traslado de los niños.
Tiene el inconveniente de que no nos va a funcionar siempre (ya se sabe lo de las leyes de Murphy...)
¿Qué necesitamos?
    Lógicamente nos vamos a referir a los equipos y materiales de aula.
· Un PC
· Cámara web
· Equipo multimedia (altavoces y micro), La tarjeta de sonido ha de ser full duplex
· Programa adecuado: Netmeeting, Msn Messenger, Yahoo Messenger,...
· Conexión a internet. Aunque pudiera parecer lo contrario con una conexión básica es suficiente, es más, solemos tener más problemas de los previstos dentro de una red de área local (LAN)

TODO HA DE ESTAR BIEN CONECTADO Y CONFIGURADO.
Configuración de la Web-Cam
    Depende del modelo y del sistema operativo que utilizamos. En Windows XP suele ser suficiente con enchufar la web-cam a un puerto USB del equipo y seguir los pasos señalados, no olvidarse de tener a mano el cd-rom de instalación de la cámara.
Configuración de la tarjeta de sonido del sistema:

Normalmente encontrarás un icono de un altavoz en la barra del menú inicio, a la derecha: asegúrate de que no está marcada la casilla de silencio y que la barra de volumen tiene un nivel al menos intermedio (más adelante podremos utilizar los controles de volumen de los programas).
Si no encuentras ese icono en la barra del menú inicio, puedes ir a Inicio/configuración/panel de control y buscar los Dispositivos de sonido (imagen de la derecha). Desde allí puedes marcar la casilla que indica que se presentará el dispositivo en la barra.
Normalmente no es necesario tocar nada, pero si no funciona habrá que buscar aquí las explicaciones:
Haciendo un clic en el icono de la barra obtenemos la posibilidad de controlar el volumen o silenciarlo.
Si hacemos doble clic entraremos en las posibilidades de configuración.
Configuración de MSN Messenger:

Antes de hacer una sesión de audio o videoconferencia es muy conveniente configurar en nuestro equipo con el programa Msn Messenger. El configurador lo tienes en el menú herramientas, como muestro en la figura de la izquierda.
Comprueba que tienes bien conectados todos los accesorios: cámara, micro auriculares y/o altavoces...
Si no es necesario que nadie más escuche lo que se habla, es conveniente utilizar cascos porque el sonido de nuestro interlocutor será recogido por el micro y vuelto a enviar.
La configuración es muy sencilla, sólo se trata de seguir los pasos que nos indica el asistente.
Coloca el micro cerca y ajusta la imagen de la web-cam.
¿Cómo comenzamos?
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Es tan sencillo como clicar en el icono de la cámara web en la tarjeta en la que estamos chateando con nuestro interlocutor y esperar a que acepte nuestra invitación.
Tendremos que repetir la misma opción para el audio.
Configuración en Yahoo Messenger

Es muy parecido a Msn, sólo que en este caso encontrarás el asistente en el menú ayuda (imagen de la derecha).
Como ves más abajo los iconos de acceso en Yahoo son muy parecidos y se abrirán de la misma forma. Yahoo mejora a Msn en los emoticones pero tiene menos posibilidades de realizar acciones.
Incluyo aquí Yahooo Messenger porque para realizar solamente  videoconferencia ha tenido mejor comportamiento sobre todo cuando trabajamos detrás de un router en una red de área local (LAN)
Otras posibilidades de Msn Messenger

La Pizarra
    Una de las herramientas que podemos compartir con Messenger es la pizarra, podremos trabajar con ella desde los equipos conectados en la conversación.
En el menú  Herramientas elegimos Iniciar Pizarra y, tras unos momentos en que se realiza la conexión, comenzaremos a poder utilizarla indistintamente desde cualquier equipo. 
Realizada la conexión, podremos optar por compartir aplicaciones (icono de la izquierda de la pizarra). En el caso de las aplicaciones, el equipo que las comparte ha de habilitar el control del programa o programas que se va a permitir abrir desde el equipo remoto.
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Como vemos en la imagen de la izquierda, se selecciona el programa que queremos compartir y se opta por activar la acción correspondiente.
Una vez indicado al programa, tenemos la opción de trabajar en nuestro equipo para que se vea en ambos; o bien, podremos optar por Permitir el control desde el equipo remoto, en este caso si no marcamos ninguna casilla, cada vez que queramos trabajar desde el remoto deberemos pedir el control y activarlo. 
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Si lo que deseamos es que se trabaje sin este tipo de peticiones, podemos Aceptar automáticamente las peticiones de  control de modo que al solicitarse la petición desde el equipo remoto se controlará desde allí automáticamente.
Si realizas alguna acción en tu equipo el remoto perderá el control.
NOTA: Hay que tener mucho cuidado con compartir el escritorio con un equipo remoto si no se sabe realmente lo que se está haciendo, ten en cuenta que desde el escritorio estamos habilitando el uso total de nuestro equipo. 
Direcciones de interés: 
A la página de esta sesión:

http://olmo.cnice.mecd.es/~html0046/bte05/viceoc/videoconferencia.htm 
Sobre videoconferencia

 La videoconferencia en el campo educativo. Técnicas y procedimientos 
Universia - España - ¿Qué es la videoconferencia 

¿Qué se puede hacer en internet? (Aula clic) Videoconferencia 

Todo sobre Msn Messenger, capítulo sobre videoconferencia.
MSN Messenger Introducción Videoconferencia - Cursos gratis de Mailxmail.com 

MSN Messenger 7.0 mejorará la videoconferencia - vnunet.es 
La versión de Messenger 7.0 (Beta) ya está disponible en internet, te la puedes bajar desde http://messenger.msn.com/

Otros

Acceso al tutorial Vídeoconferencia ABCdatos 

http--www.comtelca.hn-Videoconferencia-videoconfer_2001-videoconferencia CA.htm 

Recetario de Videoconferencia, Usos de la Videoconferencia
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